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Jamf School Ticket-Support B

Leistungsumfang

Mit unserem ,Converge Germany Jamf School-Ticket-Support” unterstitzen wir Sie zu Ihren aktuellen Supportfallen
in Jamf School. Die Kommunikation erfolgt hierbei Uber unser Ticketsystem und i.d.R. innerhalb zweier Arbeitstage
und richtet sich nach Ihren konkreten Anfragen.
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mind. 12 Monate
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Kiindigungsfrist
1 Monat zum Ende der Vertragslaufzeit in Schriftform
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Preise
Paket Preis / Jahr Preis / Monat
Jamf School Ticket-Support Basis je
. ) auf Anfrage auf Anfrage
Verwaltungsinstanz fir 2 Support-Cases pro Monat
Jamf School Ticket-Support Standard je
. . auf Anfrage auf Anfrage
Verwaltungsinstanz flr 5 Support-Cases pro Monat
Jamf School Ticket-Support Premium je
. . auf Anfrage auf Anfrage
Verwaltungsinstanz fir 10 Support-Cases pro Monat
Zusatz-Ticket Jamf School Ticket-Support
usatz - auf Anfrage auf Anfrage

(nur bei aktivem Jamf School Ticket-Support Paket)
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