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Digitale Welten entdecken

Start in die digitale Zukunft mit innovativen
IT-Komplettlosungen
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Editorial

Liebe Digitalisierungsinteressierte,

die Arbeitswelt befindet sich im Umbruch. Viele Unternehmen stehen
vor neuen, wegweisenden Herausforderungen. Ein zentraler Bestand-
teil, um auch zukUnftig gut auf dem und fUr den Markt zu agieren, ist
eine nachhaltige Digitalisierungsstrategie. Converge Germany bietet
Bildungseinrichtungen, Unternehmen der Privatwirtschaft und Institu-
tionen des &ffentlichen Sektors innovative Digitalkonzepte, die individuell
auf die spezifischen BedUrfnisse zugeschnitten werden. Mit Gber 350
Mitarbeitenden, die deutschlandweit zum Einsatz kommmen, lasst Converge
Germany digitale Visionen Wirklichkeit werden und gestaltet mit seinem
einzigartigen Portfolio neue Berufswelten erfolgreich, innovativ und
bedarfsgerecht.

Converge Germany gehdrt zu Converge Technology Solutions, einer
international tatigen Unternehmensgruppe, zu deren Firmenverbund
mittlerweile 37 IT-Unternehmen zahlen. Converge Technology Solutions
mit seinen rund 3.500 Beschaftigten weltweit ist einer der fihrenden
Anbieter im Bereich Zukunftstechnologien und IT-Komplettlésungen
flr Unternehmen unterschiedlicher Branchen. Dank der engen Zu-
sammenarbeit von Converge Germany mit den anderen Firmen des
Converge Technology-Netzwerks kdnnen Kunden von einem erweiter-
ten, internationalen Portfolio an Produkten und Services profitieren.

Wir sind an lhrer Seite, wenn Sie neue Wege gehen méchten. Gemein-
sam mit uns bringen Sie |hr Unternehmen oder lhre Institution den
entscheidenden digitalen Schritt voran. Unsere Mitarbeitenden in
Deutschland und unsere internationalen Kooperationspartner helfen
Ihnen dabei, Ihren persoénlichen Weg der Digitalisierung zu finden, der
alle relevanten Aspekte des digitalen Wandels bertcksichtigt. Wir freuen
uns darauf, gemeinsam mit Ihnen lhre digitale Zukunft zu gestalten.

-

Patrick Haupt
Geschéftsflihrer CONVERGE Germany
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Converge Germany

Digitale Welten entdecken

Unter dem Dach der Converge Germany sind die deutschen IT-Spezia-
listYinnen REDNET und die Gesellschaft flr digitale Bildung (GfdB)
vereint. REDNET und die GfdB verfligen Uber eine langjahrige IT-Expertise
und haben bereits zahlreiche Kund*innen sehr erfolgreich auf inrem
Weg der Digitalisierung begleitet. Komplettiert wird das Know-how
der beiden Firmen durch das internationale Netzwerk der Converge
Technology Solutions. Die Unternehmensgruppe Converge Technology
Solutions erganzt das Portfolio der Converge Germany in den Bereichen
Zukunftstechnologien wie Cybersecurity und Cloud-L&sungen sowie
Nachhaltigkeit. Gemeinsam mit starken Markenpartnern bieten wir
unseren Kund*innen einen 360°-Ansatz und schaffen so IT-Komplett-
I6sungen fur unsere Kund*innen, die alle Aspekte der Digitalisierung
berlcksichtigen.

Converge Germany ist deutschlandweit vertreten und bietet alles
aus einer Hand. Unsere Expert*innen entwickeln gemeinsam mit
Kund*innen ganzheitliche Digitalisierungskonzepte und tUbernehmen
die Beschaffung und Ausstattung mit Hard- und Software. Bei Bedarf
wird der Auf- und Ausbau der IT-Infrastruktur unterstitzt und wir helfen
mit umfangreichen Service- und Supportdienstleistungen rund um die
Digitalisierung. Damit die Investitionen unserer Kund*innen mittelfristig
gesichert werden, qualifizieren wir Interessierte in zahlreichen Fort-
bildungen und technischen Schulungen. Auch das Thema Nachhaltigkeit
nimmt einen hohen Stellenwert bei Converge Germany ein. Converge
Germany arbeitet klima- und ressourcenschonend und bietet Kund*innen
innovative Recyclingkonzepte und ein nachhaltiges Lifecycle-Manage-
ment-System.
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Die IT-Spezialisten

Gesellschaft fur digitale Bildung

Die Gesellschaft fur digitale Bildung (GfdB) mit ihren rund 120 Mit-
arbeitenden begleitet Bildungsinstitutionen bundesweit seit vielen
Jahren auf dem Weg in ihre digitale Zukunft. Dabei versteht die GfdB
sich als ProzessunterstUtzer, der individuelle digitale Losungen auf-
zeigt. Mit ihrem ganzheitlichen Leistungsspektrum sorgt die GfdB
dafur, dass digitaler Wandel an Bildungsinstitutionen umfassend gelingt.
Seit August 2022 ist die GfdB mit Hauptsitz in Hamburg Teil der inter-
national agierenden Unternehmensgruppe Converge Technology
Solutions und gehort seit 2024 zu Converge Germany.

REDNET

Die 2004 gegrindete REDNET GmbH ist IT-Partner fur Bildungsinstitu-
tionen, offentliche Auftraggeber*innen und das Gesundheitswesen. Das
Unternehmen mit Hauptsitz in Mainz, das seit 2021 Teil der Unternehmens-
gruppe Converge Technology Solutions ist, gehort seit 2024 zu Converge
Germany. REDNET beschaftigt rund 225 Mitarbeitende und unterhalt
wichtige Rahmenvereinbarungen in zahlreichen Bundeslandern. Aus der
jahrelangen Zusammenarbeit mit Behérden und Bildungseinrichtungen
kennt REDNET die spezifischen Herausforderungen, vor denen die
jeweiligen Institutionen bei der digitalen Transformation stehen.

DEQSTER

Das im Jahr 2021 gegriindete Hamburger Unternehmen entwickelt
und produziert Equipment fir digitales Lernen und Arbeiten. Das
Portfolio umfasst Tablet-Koffer, Schutzhullen, einen digitalen Pencil
sowie Ladekabel, Charger und Adapter. DEQSTER versteht sich als
Zubehorspezialist, der den ganzheitlichen Ansatz von digitaler Bildung
optimal mit seinen Produkten unterstltzt. DEQSTER ist seit August
2022 Teil der Unternehmensgruppe Converge Technology Solutions
und gehdrt wie REDNET und die GfdB zu Converge Germany.

~
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digitale Bildung
A CONVERGE COMPANY REDNET

A CONVERGE COMPANY
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Unser IT-Netzwerk

Strategische Partner

Um unseren Kund*innen den bestmadglichen Service zu bieten, arbeiten
wir eng mit unseren Partnerunternehmen zusammen. Sie komplettieren
unser Portfolio in den Bereichen Hard- und Software, IT-Verwaltung,
Cloud-Lésungen und Cybersecurity, Nachhaltigkeit sowie Schulraum-
planung.
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Unser 360°-Portfolio

Unsere Produkte im Uberblick

Wir denken ganzheitlich. Wir unterstitzen Sie bereits in der Konzeptions-
phase, Ubernehmen die Beschaffung und Implementierung von Hard-
und Software und setzen mit Ihnen nachhaltige Qualifizierungsstrategien
fur Ihr Unternehmen und lhre Institution um.

BETREIBEN

. Weitere Informationen finden Sie unter convergetp.de | 7




Losungen | Services

Unsere Dienstleistungsbereiche im Uberblick

Bei Converge Germany profitieren 6ffentliche Auftraggeber, Bildungs-
institutionen und Unternehmen des privaten Sektors von unserem
tiefen Verstandnis fur digitale Technologien, flr die wir passende Services
und Losungen entwickeln. Sie kdnnen die Einzelleistungen aus unseren
verschiedenen Dienstleistungsbereichen ganz nach Bedarf individuell
und modular zusammenstellen. Dabei berlcksichtigen wir die aktuellen
Anforderungen des Marktes an den Auf- und Ausbau von digitalen
Lésungen und bieten Ihnen eine umfassende, individuelle und persén-
liche Beratung. Unsere Expert*innen verfligen Uber langjahrige Kompe-
tenzen und das Know-how, um |hr Unternehmen und lhre Institution
ganzheitlich digital voranzubringen. Wir begleiten Sie in die digitale
Zukunft - nachhaltig, bedarfsgerecht und zielfihrend.

81 Y>CONVERGE

a Beschaffung

* Ganzheitliche Ausstattung
mit Hard- und Software

* Moderne Netzwerktechnik

¢ Individuelle Server- und
Storagelésungen

* Herstellerneutral
* Bedarfsgerechte Beratung

Managed Services

* Unterstltzung bei der
Implementierung und
Verwaltung von Geraten

* Onsite Services

* Service-Desk

* MaBgeschneiderte
Service-Szenarien

¢ Incident-, Request- und
Changemanagement




Lifecycle
Management

¢ Individuelle Roll-out-Konzepte

* Systemkonfiguration von
Endgeraten

* Aufbau, Inbetriebnahme und
Einbinden vor Ort

* Inventarisierung

* Altgerateentsorgung und
Datenléschung, Umzugs-
service mit Einlagerung

=

» Padagogisch-technische
Konzeption

* Methodisch-fachdidaktische
Fortbildungen

Qualifizierung

¢ Technische Schulungen
* Qualifizierung IT-Verantwort-
licher aller Branchen

* Digitalkompetenzen auf-
und ausbauen

\&
,\ Technik Services

* [T-Support remote
oder vor Ort

* Abwicklung von Garantie-
ansprichen

* Reparaturen inkl. vor Ort
Repair

¢ Individuelle Service-Level-
Agreements bis zu 24/7

* Wartungen und Check-ups

Finanzierung

* Kommunales Leasing

¢ Elternfinanzierungs-Modell
fur den Erwerb von digitalen
Endgeraten

* Versicherung der digitalen
Endgerate

* Absicherung lhrer
Investitionen in die
Digitalisierung

IO—
QQ Professional

Services

¢ |T-Bestandsaufnahme

» Konzepterstellung fur
[T-Infrastrukturen

* Auf- und Ausbau von
Netzwerkinfrastrukturen

* Projektierung und
Implementierung bis hin
zum Regelbetrieb

* Raumplanung und -konzeption
unter BerUcksichtigung
der digitalen Strukturen

Planung

* Ganzheitliche Raumausstattung

* ZeitgemaBe Moblierung von
Schul- und Besprechungs-
raumen sowie Arbeitsplatzen

¢ Einrichtung von Rechenzentren
sowie Konzeption der
optimalen IT-Hard- und
Softwarekomponenten

. Weitere Informationen finden Sie unter convergetp.de | 9




Digitalakademie

Praxis- und handlungsorientierte Fortbildungen
g g //

o y | . // 7,
Um Digitalprojekte ganzheitlich und erfolgreich zu realisieren, braucht // ////////
es geschultes Personal in Unternehmen und Institutionen, das digitale ;//////////
Strukturen versteht und digitale End- und Peripheriegerate in seinen ///////////
Arbeitsalltag selbstverstandlich integriert. Converge Learning und ////// 7/
die Digitalakademie, der Fortbildungsanbieter der Converge Germany, ////f/////
unterstitzen Arbeitnehmer*innen nachhaltig dabei, sich im Bereich
Digitalisierung zu qualifizieren. Egal ob digitale Neulinge oder Fort-
geschrittene - das breite Fortbildungsangebot umfasst Weiterbildungs-
kurse fur jedes Niveau. Das Team der Digitalakademie besteht aus
zertifizierten und erfahrenen Referent*innen mit bildungswissenschaft-
lichem und padagogischem Hintergrund.

Bisher lag der Fokus auf der Qualifizierung von Verantwortlichen im
Bildungs- und Behdérdenumfeld. Mittlerweile haben tGber 100.000 Inter-
essierte an den Fortbildungen der Digitalakademie teilgenommen.
Aufgrund der groBen Resonanz bauen wir unser Fortbildungsangebot
weiter aus und auch Interessierte aus dem privaten Sektor kdnnen
Fortbildungen bei uns besuchen. Die Fortbildungen werden bei Bedarf
individuell auf die Bedurfnisse der Teilnehmenden zugeschnitten. Unser
Ziel ist es, die digitale Entwicklung von Unternehmen und Institutionen
nachhaltig zu begleiten und zeitgemaBes Arbeiten zu ermaoglichen.
Lernen Sie uns kennen. Wir entwickeln gern eine passgenaue Fort-
bildungsstrategie gemeinsam mit Ihnen und unterstitzen Sie beim
fundierten Erwerb von digitalen Kompetenzen.

Gesellschaft fir
digitale Bildung

A CONVERGE COMPANY

TECHNOLOGY SOLUTIONS
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Die Lernreise

Die Lernreise ist unser ganzheitliches
Fortbildungs-Framework. Es integriert die
Implementierung von digitalen Endgeraten
in der Schule mit den Schwerpunkten
Grundlagen, Methodik und Fachdidaktik

nachhaltig in Ihre Schulentwicklungsstrategie.

Strategie

Als Startpunkt der digitalen
Transformation empfehlen wir Ihnen
die Teilnahme an unserem Strategie-

Workshop. Wir helfen Ihnen dabei,
einen individuell auf Ihr Projekt
zugeschnittenen Plan zu entwerfen.

Technische Schulungen

Um digitale Arbeitsgerate nahtlos und erfolg-
reich in den Schulalltag einzubinden, ist eine
einfache und effiziente Verwaltung der Gerate
essenziell. Wir vermitteln Ihnen hierzu die
bendtigten Grundkenntnisse und bereiten Sie
auf den Umgang mit mobilen Endgeréaten vor.

Zertifikatskurse

FUr eine umfassende Qualifizierung, die alle
Aspekte der Digitalisierung bertcksichtigt,
sind unsere Zertifikatskurse besonders gut
geeignet. Hier werden digitale Kompetenzen
auf institutioneller Ebene nachhaltig
auf- und ausgebaut.

Weitere Informationen finden Sie unter convergetp.de | 11




DEQSTER

Zubehorspezialist fir den Bildungsbereich

Das im Jahr 2021 in Hamburg gegrindete Unternehmen entwickelt
und produziert Equipment fur digitales Lernen und Arbeiten. Das
Portfolio umfasst Tablet-Koffer, Schutzhllen, digitale Pencils sowie
Ladekabel, Charger und Adapter. Alle DEQSTER-Produkte sind speziell
fur die Anwendung in Bildungseinrichtungen entwickelt worden. Bei der
Entwicklung von neuen Produkten arbeitet DEQSTER eng mit Bildungs-
einrichtungen zusammen, um sicherzustellen, dass das Equipment
auch optimal zu den BedUrfnissen von Schulen und Schultragern passt.
Die Produktlésungen werden bundesweit Gber ein breites Netzwerk an
Handelspartnern vertrieben. An 1.200 Schulen kommt das Equipment
von DEQSTER zum Einsatz und rund 500.000 Schuler*innen und Lehr-
krafte nutzen mittlerweile DEQSTER-Zubehor im Schulalltag.

Die digitalen Werkzeuge von DEQSTER eignen sich fur alle Anforde-
rungen von Lehrkraften und Schuler*innen und helfen dabei, dass
zeitgemalBer Unterricht optimal realisiert werden kann. Ob es sich um
Eingabestifte fur interaktives Lernen oder um ergonomische Keyboard
Cases fur effiziente Verwaltung handelt: Die Lésungen sind modular und
werden bei Bedarf angepasst. In den DEQSTER-Ladekoffern kénnen
bis zu 20 Tablets sicher verstaut und geladen werden. Alle Koffer sind

besonders robust, staubdicht und strapazierfahig. AuBerdem verfliigen ///7////// )
sie Uber eine smarte Laftungssteuerung, einen energieeffizienten Timer /%/////
und Stauraum fiir viel Zubehér. ?//4/
// % / 7
DEQSTER bietet nachhaltige Zubehor-Losungen fur Schulen und Schul- 70 7 <
% ///
“

trager und plant bis zum Jahr 2030, dass alle DEQSTER-Produkte aus /////

recycelten oder erneuerbaren Materialien hergestellt werden. Gemeinsam

mit seinen Partnern und Kund*innen sorgt das Unternehmen daftr, dass Q
im Bildungsbereich die Digitalisierung mit groBen Schritten nachhaltig

und ganzheitlich vorangebracht wird.

DEQSTER ist seit 2022 Teil der Unternehmensgruppe Converge Techno-
logy Solutions. Weitere Informationen finden Sie auf www.degster.de.

TECHNOLOGY SOLUTIONS
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DEQSTER Smart Rugged Touch Plus

- Vielseitige Nutzungsmadglichkeiten:

DEQSTER Pencil 2

DEQSTER Rugged Case iPad
1. Militarstandard-Schutz:

2. Integrierter Stifthalter:

3. Transparente Riickschale:

DEQSTER KT16S Ladekoffer

- Sicheres und effizientes Laden:

Integrierter Apple Smart Connector (MFI):
Sofortige Verbindung ohne Batterien; direkte
Stromversorgung vom iPad
Robuster Schutz:
Bestandig gegen StdBe, Kratzer und Spritzer;
ideal fir den mobilen Einsatz

Mit flexibler, verstellbarer Halterung und transparenter
Ruckseite fur vielfaltige Anwendungsszenarien

Hochprazise Spitze:

Perfekte Genauigkeit bei jeder Linienfihrung und Notiz
Plug-and-Play-Verbindung:

Unkompliziert, schnell, kein Bluetooth nétig

Langlebige Akkulaufzeit:

Bis zu 10,5 Stunden Einsatz, intuitives Akkustatus-Ampelsystem

Erflllt die Anforderungen des US-Militarstandards
(MIL-STD 810G-516.6) fir maximale Robustheit

Kompatibel mit DEQSTER Pencil, Apple Pencil und Logitech
Crayon, inklusive Extrafach flur Adapter und Spitzen

Individualisierungsmaglichkeiten durch
Bilder, Gravuren oder Barcodes

Integriertes USB-C Lademodul mit LED-Anzeige fir unkom-
pliziertes Laden und Synchronisieren von bis zu 16 Tablets
Robustes, transportfreundliches Design:

Mit AuBengriffen, Teleskopgriff und Rollen fir leichten Transport
Energieeffizienz und Sicherheit:

Ausgestattet mit energieeffizientem Timer und Schutz-
funktionen gegen Kurzschluss und Uberhitzung

.Weitere Informationen finden Sie unter convergetp.de | 13




Converge Technology Solutions

Branchenflhrer fur digitale Zukunftstechnologien

Converge Technology Solutions bietet weltweit Losungen rund um die
Digitalisierung an. Mit ihren 37 Unternehmen gehort die Unternehmens-
gruppe Converge Technology Solutions zu den fihrenden Anbietern von

IT-Komplettlésungen.

Mit smarten IT-Losungen, unserem internationalen Know-how
und der nationalen Expertise unserer Kolleg*innen von der

GfdB, REDNET und DEQSTER, die unter dem Dach von Converge
Germany vereint sind, unterstitzen wir deutsche Unternehmen
und Institutionen auf ihrem Weg in die digitale Zukunft. GfdB,
REDNET und DEQSTER verflugen Uber die notwendige Erfahrung
und das Fachwissen, um Converge auf dem deutschen Markt nach-
haltig zu etablieren. Wir freuen uns, gemeinsam ein einzigartiges
Technologie-Netzwerk in Deutschland weiter auszubauen, das seinen
Kund*innen ein umfassendes digitales Leistungsportfolio bietet.

Shaun Maine
Group CEO von Converge Technology Solutions

TECHNOLOGY SOLUTIONS
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NetApp Partner des
Jahres in Nordamerika -
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Anerkannter
Solution Provider auf
der CRN 500 Liste

2023

Veeam-Partner
des Jahres 2022
in Nordamerika
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Platz 8 der kanadischen
CDDN Top 100
Solution Provider

2023
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Uber 3.500 Mitarbeitende sind weltweit fiir die Unternehmensgruppe

tatig. Sie unterstttzt Unternehmen dabei, maBgeschneiderte IT-Loésungen

in ihren Arbeitsalltag zu implementieren. Die Services von Converge

Technology Solutions umfassen unter anderem Analytik, Anwendungs-

modernisierung, Cloud-Losungen und Cybersicherheit. Converge

Technology Solutions Ubernimmt auBerdem die Einrichtung von digitaler v
Infrastruktur und digitalen Arbeitsplatzen fir Kunden aus verschiedenen

Branchen. Die Unternehmensgruppe unterstutzt ihre Kunden bei diesen

Lodsungen mit Beratungs-, Umsetzungs- und Managed-Service-Fachwissen

Uber alle wichtigen IT-Anbieter auf dem Markt hinweg. Dieser vielseitige

Yo

Ansatz ermdglicht es Converge Technology Solutions, die wirtschaftlichen /7// s,
7,

Yy

und technologischen Anforderungen aller Kunden im 6ffentlichen und

privaten Sektor zu erfillen. %

///

Weitere Informationen finden Sie auf www.conver ////%// Z
. getp.com. 7 /
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Converge Germany -
lhr Partner fur digitale Komplettlosungen:
mal3geschneidert, nachhaltig, ganzheitlich
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