
Laufzeit 
mind. 12 Monate

Kündigungsfrist 
1 Monat zum Ende der Vertragslaufzeit in Schriftform

Relution Ticket-Support

Leistungsumfang
Mit unserem „Converge Germany Relution-Ticket-Support“ unterstützen wir Sie konkret zu Ihren aktuellen Anfragen.  
Die Kommunikation erfolgt hierbei über unser Ticketsystem und i.d.R. innerhalb zweier Arbeitstage.



Paket Preis / Jahr Preis / Monat

Relution Ticket-Support Basis je
Verwaltungsinstanz für 2 Support-Cases pro Monat

auf Anfrage auf Anfrage

Relution Ticket-Support Standard je
Verwaltungsinstanz für 5 Support-Cases pro Monat

auf Anfrage auf Anfrage

Relution Ticket-Support Premium je
Verwaltungsinstanz für 10 Support-Cases pro Monat

auf Anfrage auf Anfrage

Zusatz-Ticket RelutionTicket-Support (nur bei
aktivem Relution Ticket-Support Paket)

auf Anfrage auf Anfrage

Preise zzgl. USt. auf Anfrage auf Anfrage

Preise

Mehr Informationen unter convergetp.de

St
an

d 
Ju

li 
20

25

https://convergetp.de

